SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ “ FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E Secao AUTO ATENDIMENTO
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora
Total
) Atendimentos
Servico
Apuracao 678
Auto Atendimento 678

Total Atendimentos

678

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:54:08

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

g . Unidade RIACHO FUNDO
[IIEU11 Fastline Secio CAESE
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora
Total

Servico
Apuracao

Alterar nome do cliente

Emisséo de 22 Via

Esclarecimento Sobre Conta
Negociacao de débitos
Parcelamento de Contas

Pedido de Ligacdo

Solicitagcao Afericao do Hidrémetro

Solicitagdo de Remanejamento do
Hidrémetro

Solicitacdo de Suspenséo do Abastecimento
Solicitagdo do Fornecimento de Agua

Atendimentos

423
328
2
46
9
11
5

12

Total Atendimentos

12

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:10:17

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO

E Secéo CBMDF
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora

Total
) Atendimentos

Servico

Apuracao 8

Projeto de Incéndio 2

Sobre Consultas 2

Vistoria 4

Total Atendimentos

subnahora

Data/Hora Impresséo:

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc

03/09/2020 15:12:19
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

g . Unidade : RIACHO FUNDO
[I[E1] Fastline Secio . cem

Relatdrio : Relatério de Atendimento SERVICOS

Periodo : 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59

Solicitante : subnahora

Total

Servico Atendimentos
Apuracao 1265
Alteracdo de Responsabilidade 252
Atualizacéo Cadastral 11
Baixa Renda 5
Carta Habite-se 11
Consumo Final
Declaracéo de pagamento 8
Desligamento 22
Desmembramento 49
Equipamento Vital 1
Faturamento Especial 43
Fiscalizagéo 2
Ligacdo de UC Existente 27
Ligacdo Nova 17
Ligacéo Provisoria 4
Orientacgéo / Vistoria 218
Parcelamento de Débitos 457
Religagéo 33
Ressarcimento de Danos 9

Restituicdo de Duplicidade

Segunda Via 83
Tratamento de Reclamacéo 11
Total Atendimentos 11
subnahora
Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:11:40 1/1

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc



SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

g . Unidade RIACHO FUNDO
[IIEU11 Fastline Secio DETRAN
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora
Total

Servico
Apuracao

22 Via de CRLV

22 Via de Multas

22 Via de Seguro Obrigatorio

22 Via de Servigcos

22 Via de Taxa de Licenciamento
2° via de CNH de Brasilia
Alteracdo de Endereco
Autorizacado de Vaga ldoso
Comunicado de Venda de Veiculo
Emissdo de Nada Consta

Taxa de Reboque

Atendimentos

1010
115
56
33
156
50
158
50
40
306
44

Total Atendimentos

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:14:12

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

rl[l]ﬂ “ FﬂS“,iI]B Unidade : RIACHO FUNDO

E Secao : ENTREGA DE PASSAPORTE
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante : subnahora

Total
) Atendimentos

Servico

Apuracao 601

Entrega de Passaporte 601

Total Atendimentos 601

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:15:44

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ “ FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO

ﬂ Secao POLICIA CIVIL
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora

Total
) Atendimentos

Servico

Apuracao 895

1° Via da Carteira de Identidade 163

2° Via da Carteira de Identidade 732

Total Atendimentos

732

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:17:05

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E Secao POLICIA FEDERAL
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora
Total
) Atendimentos
Servico
Apuracao 530
Emisséo Passaporte 530
Total Atendimentos 530
subnahora

Data/Hora Impresséo:

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc

03/09/2020 15:16:19

1/1




SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
ﬂ Secéo PROCON
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora
Total
) Atendimentos
Servico
Apuracao 232
Direitos e Deveres do Consumidor 162
Orienta¢cBes Sobre Compras Efetuadas 8
Orienta¢fes Sobre Servigos Prestados 62

Total Atendimentos

62

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:17:45

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

Iimﬂ “ FﬂS“,iIIB Unidade RIACHO FUNDO

E ' Secao SECRETARIA DE FAZENDA
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora

Total
) Atendimentos

Servico

Apuracao 965

22 via de IPVA, inscrito ou ndo na Divida 7

Ativa

22 via de parcelamento / REFIZ / Recupera 93

DF

22 via do IPTU/TLP, inscrito ou ndo na Divida 4

Ativa

Divida Ativa SEF 2

Emisséo de Certiddes 40

IPTU/TLP 2

OrientacOes e informacdes 142

Parcelamento automatico de débitos 667

Recebimento de declara¢fes ou Procuracao 8

Eletronica

Total Atendimentos

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:19:14

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO

ﬂ Secéo SESIPE
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/08/2020 00:00:00 a 31/08/2020 23:59:59
Solicitante subnahora

Total
) Atendimentos

Servico

Apuracao 596

Atualizacé@o de Cadastro 569

Cadastro de Visitantes 27

Total Atendimentos

27

subnahora

Data/Hora Impressao: 03/09/2020 15:18:13
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