SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ “ FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E Secao POLICIA CIVIL
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total
) Atendimentos
Servico
1° Via da Carteira de Identidade 394
2° Via da Carteira de Identidade 919
Apuragéo 1313

Total Atendimentos

1313

Data/Hora Impressdo: 11/03/2020 16:57:09

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

rl[l]ﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E : Secéo CAESB
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

) Atendimentos
Servigo
Solicitacdo de Alteracdo do Vencimento de 1
Contas
Solicitacdo Afericdo do Hidrdmetro
Solicitacdo de Remanejamento do
Hidrémetro
Pedido de Ligacao 20
Emissao de Declaracao - Situacdo Imovel 29
Solicitacéo de Revisdo de Conta 37
Solicitagdo do Fornecimento de Agua 62
Solicitacdo de Suspenséo do Abastecimento 105
Parcelamento de Contas 105
Negociacao de débitos 143
Emisséo de 22 Via 353
Esclarecimento Sobre Conta 475
Alterar nome do cliente 665
Apuracéo 2009

Total Atendimentos

2009

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:46:44

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E Secao CONSULTA PREVIA - CBMDF
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total
) Atendimentos
Servico
CONSULTA PREVIA - CBMDF 186
Apuracéo 186

Total Atendimentos

186

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:49:12

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

g . Unidade : RIACHO FUNDO
UYL Fastline | o
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

Servico Atendimentos

Dendncias 1

Credenciamento 1

Vistoria de Habite-se 6

Consulta Prévia 8

Alvara de Funcionamento 9

Vistorias a Pedido 13

Retorno de Vistoria 22

Dilacao de Prazo 80

Projeto de Incéndio 393

Apuracao 533

Total Atendimentos

533

Data/Hora Impressdo: 11/03/2020 16:48:39

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

g . Unidade : RIACHO FUNDO
[IIEU11 Fastline Secio . cem
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

Servico Atendimentos
Ligacdo Proviséria 1
Alteracdo de Data Livre 1
Afericdo de Medidor 1
lluminag&o Publica 2
Confirmagé&o de Dados da UC 3
Fiscalizagéo 4
Incluséo / Exclusédo de Produtos Diversos 5
Declaracédo de pagamento 6
Restituicdo de Duplicidade 6
Carta Habite-se 8
Ressarcimento de Danos 9
Substituicdo de Fatura 9
Tratamento de Reclamacéo 10
Vistoria de UC Painel 11
Baixa Renda 22
Desmembramento 30
Atualizacéo Cadastral 73
Ligacdo Nova 76
Consumo Final 83
Religacdo 134
Ligacdo de UC Existente 141
Desligamento 147
Parcelamento de Débitos 237
Faturamento Especial 486
Orientacéo / Vistoria 573
Segunda Via 727
Alteracdo de Responsabilidade 1598
Apuracédo 4403
Total Atendimentos 4403

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:47:42

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc



SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

Ii[l]ﬂ 0 Fas[l,ine Unidade : RIACHO FUNDO
E Secéo : CEB
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:47:42

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
ﬂ Secéo CORREIOS
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

Servico
Banco Postal - INSS

Recebimento

Diversos - Correntista e ndo Correntista BB
CPF

Postagem

Apuracdo

Atendimentos

44
160
210

Total Atendimentos

210

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:49:44

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Iﬂ]ﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E : Secéo DETRAN
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

Servico
Emissao de Nada Consta

Alteracdo de Endereco
Autorizacao de Vaga ldoso

2° via de CNH de Brasilia
Comunicado de Venda de Veiculo
22 Via de Taxa de Licenciamento
22 Via de Seguro Obrigatorio

22 Via de Servigos

22 Via de Multas

22 Via de CRLV

Apuracao

Atendimentos

9

33
39
93
111
135
307
591
710
2427
4455

Total Atendimentos

4455

Data/Hora Impressdo: 11/03/2020 16:50:53

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

rl[l]ﬂ “ FﬂS“,iI]B Unidade : RIACHO FUNDO
E Secao : PAG DETRAN C CREDITO
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total
) Atendimentos
Servico
PAG DETRAN C CREDITO 190
Apuracéo 190
Total Atendimentos 190

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:54:02

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

I.Imﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
ﬂ Secéo PROCON
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total
) Atendimentos
Servigo
Orientacbes Sobre Compras Efetuadas 26
Orientagbes Sobre Servicos Prestados 45
Direitos e Deveres do Consumidor 261
Apuracao 332

Total Atendimentos

332

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 16:57:51
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

Servico
22 via do ISS-AUTONOMO

Abertura de processo eletrdnico
Baixas de IPVA, Alteracéo de cotas

Recebimento de declara¢cfes ou Procuracao
Eletrnica

Verificagdo e emissdo de débitos inscritos ou
nédo em Divida ativa

Divida Ativa SEF
IPTU/TLP
Parcelamento automatico de débitos

22 via do IPTU/TLP, inscrito ou ndo na Divida
Ativa

Orientacdes e informacdes

22 via de parcelamento / REFIZ / Recupera
DF

Emisséo de Certidbes

22 via de IPVA, inscrito ou né&o na Divida
Ativa

Apuracao

rl[l]ﬂ 0 FﬂS“,iI]B Unidade RIACHO FUNDO
E ' Secao SECRETARIA DE ECONOMIA
Relatério Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

Atendimentos

10

29

82
148
225
310

431
547

597
1571

3961

Total Atendimentos

3961

Data/Hora Impressdo: 11/03/2020 17:05:56
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SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

g . Unidade : RIACHO FUNDO
(L Fastline | e
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total

Servico Atendimentos

RAIS 1

Informagdes Abono Salarial 1

CAGED 10

AlteracBes CTPS 10

1° Via da Carteira de Trabalho 15

2° Via da Carteira de Trabalho 31

Recurso Seguro Desemprego 42

Informacgdes Gerais 79

Seguro Desemprego 1001

Apuragéo 1190

Total Atendimentos 1190

Data/Hora Impressao: 11/03/2020 17:12:19

C:\ATP\ImagonFastLine\Relatorios\relGerencial.rdlc



SERVICO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO - NA HORA

rl[l]ﬂ “ FﬂS“,iI]B Unidade : RIACHO FUNDO
E Secao : ENTREGA DE IDENTIDADE
Relatério : Relatério de Atendimento SERVICOS
Periodo : 01/02/2020 00:00:00 a 29/02/2020 23:59:59
Total
) Atendimentos
Servico
ENTREGA DE IDENTIDADE 1320
Apuracéo 1320
Total Atendimentos 1320

Data/Hora Impressao: 16/03/2020 15:19:10
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