
Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 675

Auto Atendimento 675

Total Atendimentos 675

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         AUTO ATENDIMENTO



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 453

Alterar nome do cliente 279

Emissão de 2ª Via 14

Emissão de Declaração - Situação Imóvel 3

Esclarecimento Sobre Conta 46

Negociação de débitos 19

Parcelamento de Contas 22

Pedido de Ligação 10

Solicitação Aferição do Hidrômetro 1

Solicitação de Remanejamento do 
Hidrômetro

7

Solicitação de Revisão de Conta 14

Solicitação de Suspensão do Abastecimento 25

Solicitação do Fornecimento de Água 13

Total Atendimentos 13

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         CAESB



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 928

Alteração de Responsabilidade 220

Atualização Cadastral 20

Baixa Renda 1

Carta Habite-se 11

Confirmação de Dados da UC 1

Declaração de pagamento 8

Desligamento 15

Desmembramento 35

Faturamento Especial 1

Iluminação Pública 2

Ligação de UC Existente 18

Ligação Nova 4

Orientação / Vistoria 151

Parcelamento de Débitos 348

Religação 48

Ressarcimento de Danos 3

Segunda Via 31

Tratamento de Reclamação 10

Vistoria de UC Painel 1

Total Atendimentos 1

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         CEB



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 988

2ª Via de CRLV 45

2ª Via de Multas 41

2ª Via de Seguro Obrigatório 18

2ª Via de Serviços 308

2ª Via de Taxa de Licenciamento 12

2° via de CNH de Brasília 53

Alteração de Endereço 42

Autorização de Vaga Idoso 84

Comunicado de Venda de Veículo 265

Emissão de Nada Consta 103

Taxa de Reboque 17

Total Atendimentos 17

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         DETRAN



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 866

ENTREGA DE IDENTIDADE 866

Total Atendimentos 866

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         ENTREGA DE IDENTIDADE



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 842

Entrega de Passaporte 842

Total Atendimentos 842

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         ENTREGA DE PASSAPORTE



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 952

1º Via da Carteira de Identidade 254

2º Via da Carteira de Identidade 698

Total Atendimentos 698

subnahora
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Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         POLICIA CIVIL



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 845

Emissão Passaporte 845

Total Atendimentos 845

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         POLICIA FEDERAL



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 216

Direitos e Deveres do Consumidor 156

Orientações Sobre Compras Efetuadas 2

Orientações Sobre Serviços Prestados 58

Total Atendimentos 58

subnahora
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SERVIÇO IMEDIATO DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO - NA HORA

Relatório           :         Relatório de Atendimento SERVIÇOS

Período             :         01/09/2020 00:00:00               a            30/09/2020 23:59:59            

Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         PROCON



Serviço

Total 
Atendimentos

Apuração 548

Atualização de Cadastro 530

Cadastro de Visitantes 18

Total Atendimentos 18

subnahora
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Solicitante        :         subnahora

Unidade             :         RIACHO FUNDO

Seção                :         SESIPE
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